F SAB Avtalsvillkor

CONTAINER FAST PRIS

1 Beskrivning av tjansten
1.1 Tjansten Container Fast Pris omfattar utstallning, hemtagning och hyra av container samt
behandling av avfall. Ytterligare information om denna tjanst finns pa www.fsab.eu.

2 Inledande bestdmmelser
2.1 Bestammelser i dessa avtalsvillkor ska, om parterna inte avtalar ndgot annat, utgora avtalsinnehall
mellan FSAB och Kunden nar denne uppdrar at FSAB att utféra tjansten Container Fast Pris.

2.2 FSAB reserverar sig for eventuella fel i tjdnsteinformationen.

3 Bestéllning/avbestallning
3.1 For att handla hos FSAB madste kunden vara minst 18 ar gammal och far inte ha forvaltare.

3.2 Genomford bestéllning innebar att kunden godkanner FSAB avtalsvillkor och samtycker till att
nodvandiga kontaktuppgifter registreras i FSAB:s kundregister.

3.3 Avbestéllning av tjansten kan endast ske under kontorstid fram till kl 12.00 dagen innan utstallning
eller hemtagning ar bestalld.

3.4 Avbestallning kan endast ske per telefon till FSAB pa ordinarie Oppettider, helgfri vardag kl 07.00 -
kl 16.00, telefonnummer: 0771 - 410 900.

3.5 Bestallningar via internet kan goras dygnet runt.

3.6 Sedvanlig kreditprévning sker. Om en sadan kreditprovning utfaller negativt forbehaller sig FSAB
ratten att vagra utfora uppdraget, dven i de fall dd bestéllning redan accepterats.

4 Kundens skyldigheter

4.1 Kunden ska tillse att vag fram till arbetsstalle eller anvisad uppstallningsplats ar farbar och fri fran
hinder sa att FSAB obehindrat kan utféra avtalad tjanst. Detta innebar bl.a. att:

« det ska vara tillatet att parkera pa anvisad uppstéllningsplats

«vagens bredd ska vara minst 3 meter

« det ska vara fri hojd om minst 4,5 meter

» det skall vara 10 m fri vag framfor containern

«vagen ska klara en tung lastbil, alltsd minst en BK 1 vag, se
www.notisum.se/rnp/sls/lag/19981276.htm.

4.2 Om containern ska placeras pa annan plats an kundens privata tomt ansvarar kunden sjalv for att
ansoka om och erhalla tillstdnd for placering av containern pa platsen och dven svara for eventuella
avgifter.

4.3 Kunden ansvarar for skada pa transportvag eller plats som anvisats for uppstéllning. FSAB har ratt
att avbryta utforandet av tjiansten om bolaget bedomer att utforande inte kan ske utan risk for
skada pd person eller egendom.
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4.4 Om FSAB vid ankomst till platsen for utstallning eller hdmtning av containerns inte tillats utfora
tjansten eller om platsens beskaffenhet vasentligt forsvarar tjanstens utforande debiteras
kunden for tjansten i dess helhet.

4.5 Kunden ansvarar for allt som ldggs i containern under hela hyresperioden

oavsett vem som lagger dit det. Avfall som inte far [dggas i behdllaren aterfinns under punkt 7.1 samt i
tjanstens sorteringsanvisning pa FSAB:s hemsida. FSAB kommer vid felsortering debitera kunden en
avgift.

4.6 Kunden ansvarar for att de uppgifter om avfallets ursprung, sammansattning, egenskaper, vikt,
volym etc. som [dmnas till FSAB ar fullstandiga och riktiga. Om avfallet inte verensstammer

med l[dmnade uppgifter har FSAB ratt till ersattning for de extra kostnader och det merarbete som
detta kan foranleda.

4.7 Kunden ansvarar for att folja trafiksékerhetsregler kring lastning:
Container 10 m* max 6 ton

Container22 m® - 38 m®max 10 ton.

Container far ] fyllas 6ver kanten.

4.8 Kunden ar ersattningsskyldig for skador pa FSAB:s egendom, den tid egendomen ar i kundens
vard.

5 FSAB:s skyldigheter
5.1 FSAB hamtar och lamnar pa helgfria vardagar mellan 07:00-16:00 om inget annat ar
dverenskommet eller om begransningar av trafiken omojliggdr arbete under sddan tid.

5.2 Utstdllning kan ske tidigast efterfoljande arbetsdag om bestallning laggs innan kl 12.00. Laggs
bestéllning efter kl 12.00 &r tidigaste utstallningsdag andra arbetsdagen efter bestéllningsdatum

5.3 FSAB ansvarar for att arbetet kan utforas med av FSAB:s personal rekommenderad resurs under
forutsattning att kunden l[amnat korrekt information om férutsattningarna for uppdraget.

5.4 FSAB ska vid avvikelse som hindrat utférande av bestallning kontakta kunden och beratta om
awvikelsen.

6 Fakturering och betalning

6.1 Betalningsvillkor ar 10 dagar mot faktura.

Vid forsenad betalning utgdr paminnelseavgift med det belopp som ar tilldtet enligt lag samt
drojsmalsranta enligt lag.

7 Avfall som inte tacks av tjansten Container Fast Pris

7.1 Hushallsavfall, flytande avfall, elektronik och farligt avfall far inte laggas i containern (se
Sorteringsinstruktioner for Container Fast Pris) Ytterligare vagledning av vad farligt avfall och
hushallsavfall ar hittas dven t.ex. pa Naturvardsverkets hemsida.
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8 Reklamationer och tvister
8.1 Reklamationer ska utan drojsmal anmalas till FSAB.

9 Behandling av personuppgifter.

9.1 FSAB lagrar Kunds namn- och adressuppgifter och andra kontaktuppgifter. Uppgifterna anvands av
FSAB for foljande andamal:

9.2 Information och marknadsforingsmaterial med stod av uppgifterna i registret kan verforas till
kunden via e-post och sms endast av FSAB med samarbetspartners.

9.3 Kundens personuppgifter behandlas for planering, genomférande och uppféljning av FSAB:s
kontakter med kunden.

9.4 Personuppgifter sparas under den tid de ager aktualitet och under den tid kunden har en
pagdende relation med FSAB och for en tid darefter da kunden kan utnyttja férdelarna med att vara
kund hos FSAB.

9.5 Kunden har ratt att kostnadsfritt en gdng per ar skriftligen begara information om den behandling
av sina personuppgifter som forekommer.

9.6 Kunden kan nar som helst vanda sig till FSAB och begara att eventuellt felaktiga uppgifter om sig
ska rattas eller raderas.

9.7 Kunden kan nar som helst skriftligen anmala till FSAB att kunden motsétter sig behandling av sina
personuppgifter for marknadsféringsandamal. Uppgifterna kommer dé att sparras for sadan
anvandning. Kunden kan ocksa ndr som helst skriftligen anmala till FSAB att kunden motsatter sig att
sina personuppgifter ldmnas ut till annan for marknadsforingsandamal. Om kunden

vill avsluta kundrelationen helt ar FSAB tacksam om kunden meddelar detta sa att FSAB kan radera
kundsuppgifter.

10 Andring av villkor
10.1Vid bestallningstillfallet angivna villkor galler till dess parternas samtliga forpliktelser ar uppfyllda.

10.2 Forandringar i villkor kan ske
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